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Sluzbene novine Federacije BiH, broj 81/09

ZAKON

O FISKALNIM SISTEMIMA

I. OSNOVNE ODREDBE

Clan 1.
(Predmet)

(1) Ovim zakonom ureduju se pitanja: evidentiranja i kontrole prometa putem fiskalnih sistema; dijelovi, tehnicke i funkcionalne osobine fiskalnih sistema, tj. fiskalnih
uredaja (fiskalne kase/Stampacdi ili drugi fiskalni uredaji), terminala, softverskih aplikacija i ostalih fiskalnih proizvoda; fiskalni dokumenti; stavljanje u promet fiskalnih
sistema; fiskalizacija fiskalnih sistema; evidentiranje, storniranje i reklamiranje prometa; servisiranje fiskalnih sistema; kontrola fiskalnih uredaja i fiskalnih proizvoda;
kontrola evidentiranja prometa preko fiskalnih uredaja; kontrola ovlastenih servisa i ovlastenih servisera; ovlastenja za donosenje podzakonskih akata i kaznene
odredbe.

(2) Pod fiskalnim proizvodima u smislu ovog zakona podrazumijevaju se posebni proizvodi za evidentiranje prometa robe i usluga koje definise ovaj zakon.

Clan 2.
(Definicije)
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Pojedini izrazi upotrijebljeni u ovom zakonu imaju sljedece znacenje:

Ministar je ministar finansija Federacije Bosne i Hercegovine.

Ministarstvo je Ministarstvo finansija Federacije Bosne i Hercegovine.

Fiskalni sistem predstavlja kombinaciju fiskalnih proizvoda definiranih ovim zakonom.

Fiskalizacija je postupak stavljanja fiskalnog uredaja u funkciju evidentiranja prometa. odnosno fiskalnog sistema u funkciju kontrole prometa saglasno ovom zakonu.
Fiskalni uredaj je fiskalna kasa/Stampac ili drugi uredaj za registrovanje prometa dobara i usluga unesenih u njenu bazu podataka o dobrima i uslugama koji se na
propisani nacin saopstavaju kupcu dobara, odnosno korisniku usluga (klijentu) uz istovremeno evidentiranje na kontrolnoj traci ili drugom mediju fiskalne kase ili
drugom fiskalnom uredaju, njihovo periodi¢no evidentiranje u fiskalnoj memoriji fiskalne kase/Stampaca ili drugog fiskalnog uredaja kao i formiranje odstampanih

fiskalnih dokumenata.

Fiskalni proizvodi su posebni proizvodi definirani ovim zakonom u koje spadaju fiskalni uredaji (fiskalna kasa/Stampac ili drugi uredaji), terminal, softverske
aplikacije, kao i drugi proizvodi definirani Pravilnikom koji donosi federalni ministar finansija (u daljnjem tekstu Pravilnik).

Terminal je uredaj za daljinsko ocitavanje podataka iz fiskalnog uredaja koji osigurava dvosmjernu komunikaciju sa fiskalnim uredajem i bezi¢nu dvosmjernu
komunikaciju sa serverom PU, ¢ime omogudava zadavanje komandi od servera PU, ocitavanje podataka iz fiskalnog uredaja i prijenos tih podataka do servera PU.

Fiskalni modul sadrzi posebno ugradenu fiskalnu memoriju, kao i druge informaticke dijelove koje, u skladu sa razvojem informacionih tehnologija, propisuje
Pravilnik.

Softverska aplikacija izvrSava se na nadredenom racunaru i omogucava dvosmjernu komunikaciju nadredenog racunara sa fiskalnim uredajem preko porta fiskalnog
uredaja i narocito zadavanje komandi fiskalnom uredaju od nadredenog racunara.

Baza podataka o dobrima i uslugama sadrzi jednoznacno i nedvosmisleno identificiran naziv dobara ili usluga, naziv jedinice mjere, cijenu jedinice mjere i oznaku
propisane porezne stope.

Fiskalni dokumenti su: fiskalni racun, reklamirani racun, presjek stanja, dnevni izvjestaj, periodi¢ni izvjestaj i drugi posebni dokumenti, koji sadrze fiskalni logo,
definirani ovim zakonom i propisani Pravilnikom.

Fiskalni logo predstavlja grafi¢ki prikazani znak blize propisan Pravilnikom.

Specifikacija poreznih stopa predstavlja vezu oznaka poreznih stopa sa vrijednostima poreznih stopa u postocima.
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Promet/Evidentirani promet predstavlja podatke o vrijednosti prodanog dobra, odnosno izvrSene usluge.

Artikli su roba i usluge.

Klijent je lice koje kupuje dobro, odnosno koristi uslugu.

Obveznik je svako pravno lice i poduzetnik koje obavezno evidentira svaki pojedinac¢no ostvareni promet preko fiskalnog uredaja u skladu sa ovim zakonom i
Pravilnikom, prenosi podatke do servera PU pomocu terminala i zadaje komande fiskalnom uredaju pomodu softverske aplikacije u slucajevima definiranim ovim

zakonom i Pravilnikom.

Gotovina u kasi predstavlja razliku zbira gotovine koju su uplatili klijenti i gotovine koju je u kasu unio blagajnik i zbira gotovine vracene klijentima i gotovine koju je
iz kase iznio blagajnik.

Pravno lice je lice koje je po vazeéim propisima registrovano za obavljanje odredene privredne i druge zakonom propisane djelatnosti.
Poduzetnik je svako lice koje je kod nadleznog organa registrovano za obavljanje samostalne privredne i druge zakonom propisane djelatnosti.
Proizvodac je domace pravno lice koje proizvodi fiskalne sisteme i/ili dijelove fiskalnog sistema.

Registrovani proizvodac je proizvodac kojeg je registrovalo Ministarstvo.

Ovlasteni proizvodac je registrovani proizvodac sa odobrenjem Ministarstva, za odredeni tip fiskalnog sistema.

Registrovani zastupnik je domace pravno lice koje zastupa fiskalne sisteme proizvodaca, a koje je registrovalo Ministarstvo.

Ovlasteni zastupnik je registrovani zastupnik sa odobrenjem Ministarstva, za odredeni tip fiskalnog sistema.

Komisija Ministarstva je komisija koju imenuje Ministar, a koja predlaze davanje saglasnosti za stavljanje fiskalnog sistema u slobodan promet i obavlja druge
poslove propisane Pravilnikom.

Stornirani evidentirani promet predstavlja podatke o vrijednosti stornirane prodate robe, odnosno stornirane izvrsene usluge.
Ostvareni evidentirani promet predstavlja razliku evidentiranog i storniranog prometa,
Ostvareni evidentirani porez predstavlja porez izracunat na osnovu ostvarenog evidentiranog prometa,

Reklamirani promet predstavlja podatke o vrijednosti vraéene robe, odnosno reklamirane usluge,
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Stornirani reklamirani promet predstavlja podatke o vrijednosti stornirane vracene robe, odnosno stornirane reklamirane usluge.
Ostvareni reklamirani promet predstavlja razliku reklamiranog i storniranog reklamiranog prometa.

Ostvareni reklamirani porez predstavlja porez izraCunat na osnovu ostvarenog reklamiranog prometa.

Ostvareni promet predstavlja razliku ostvarenog evidentiranog prometa i ostvarenog reklamiranog prometa,

Evidencija je evidencija o ovlastenim proizvodacima i ovlastenim zastupnicima.

Evidentiranje prometa predstavlja sve tri operacije: evidentiranja, storniranja i reklamiranja prometa, koje se izvrsavaju pomocu fiskalnog uredaja, gotovine koju je u
kasu unio blagajnik i zbira gotovine vraéene klijentima i gotovine koju je iz kase iznio blagajnik.

Prodajno mjesto je mjesto na kome obveznik obavlja promet robe, odnosno pruza usluge.

Ovlasteni distributer je lice koje je ovlasteni proizvodac/ zastupnik ovlastio za zaklju¢ivanje ugovora sa obveznikom o kupoprodaiji fiskalnih proizvoda, kao i za
poduzimanje drugih radnji propisanih ovim zakonom.

Servisiranje obuhvata popravku neispravnosti i tehnicki pregled fiskalnih proizvoda.

Ovlasteni servis je domace pravno lice koje je proizvodac ovlastio za zakljucivanje ugovora sa obveznikom o servisiranju fiskalnih proizvoda i pruzanju tehnicke
podrske obvezniku za koristenje fiskalnih proizvoda, kao i za poduzimanje drugih radnji propisanih ovim zakonom i Pravilnikom.

Ovlasteni serviser je fizicko lice zaposleno u ovlastenom servisu ili ima ugovor sa ovlastenim servisom, a koje je proizvodac ovlastio za servisiranje fiskalnih proizvoda
i pruzanje tehnicke podrske obvezniku za koriStenje fiskalnih proizvoda, kao i za poduzimanje drugih radnji propisanih ovim zakonom i Pravilnikom.

Ovlasteno lice PU je inspektor PU kome je PU dala posebno ovlastenje za kontrolu i poduzimanje drugih radnji propisanih ovim zakonom i Pravilnikom.

Ovlasteno lice nadleznog organa je trzi$ni i drugi inspektor kome je Ministar dao posebno ovlastenje za kontrolu i poduzimanje drugih radnji propisanih ovim
zakonom i Pravilnikom.

Clan 3.
(Skraéenice)

Pojedini izrazi upotrijebljeni u ovom zakonu skraéeni su na slijedeéi nacin:
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a) "PU" predstavlja skraéenicu za Poreznu upravu Federacije Bosne i Hercegovine,

b) "IBFU" predstavlja skracenicu za identifikacioni broj fiskalnog uredaja,

c) "IBFM" predstavlja skracenicu za identifikacioni broj fiskalnog modula,

d) "JIB" predstavlja skracenicu za jedinstveni indentifikacioni broj obveznika dodijeljen od strane PU,
e) "IBK" predstavlja skradenicu za identifikacioni broj klijenta.

Clan 4.
(Obaveza evidentiranja prometa preko fiskalnih uredaja)

(1) Obavezu evidentiranja svakog pojedinacno ostvarenog prometa preko fiskalnih uredaja i to nezavisno od nacina placanja (gotovina, ek, kartica, virman i slicno)
ima svako lice koje je upisano u odgovarajudi registar za promet dobara, odnosno za pruzanje usluga klijentima.

(2) Blizi nacin definisanja i izvrSenja obaveze kao i sve druge tehnicke i operativne aktivnosti vezane za obaveze iz stava 1. ovog ¢lana propisuje Ministar svojim aktom.

Clan 5.
(Izuzeca)

(1) Obaveza iz ¢lana 4. stav 1. ne odnosi se na:
a) samostalnog poljoprivrednog proizvodaca, u slucaju prodaje vlastitih poljoprivrednih proizvoda na pija¢nim tezgama i porodi¢nom poljoprivrednom gazdinstvu,

b) vlasnika samostalne zanatske radnje, u slucaju prodaje vlastitih proizvoda umjetnic¢kog i starog zanatstva i domace radinosti na pijacnim tezgama i slicnim
objektima,

¢) banke i osiguravajuca drustva,

d) energetska, komunalna, telekomunikacijska i druga preduzeca koja naknadu za prodatu robu, odnosno pruzene usluge napladuju ispostavljanjem racuna o
obracunu potrosnje preko mjernih instrumenata (elektricna energija, gas, grijanje, voda, telefon i dr.),

e) postanske aktivnosti i prijevoz i isporuku postanskih posiljki,

f) obavezno socijalno osiguranje,

http://www.sluzbenilist.ba/page/akt/dsd2KurP6:
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g) djelatnost vjerskih organizacija,

h) umjetnicko i knjizevno stvaralastvo i scensku umjetnost,

i) rad umjetnickih ustanova,

j) djelatnost biblioteka,

k) djelatnost arhiva,

[) djelatnost muzeja,

m) prodaju preko automata,

n) djelatnost Cistaca cipela i nosaca

o) djelatnosti obrazovanja (predskolsko, osnovno, srednje i visoko).

(2) Lice na koje se ne odnosi obaveza u smislu stava 1. ovog ¢lana, a istovremeno obavlja i djelatnosti koje nisu izuzete, odnosno oslobodene od obaveze
evidentiranja prometa preko fiskalnih uredaja i prijenosa podataka preko terminala do servera PU u smislu stava 1. ovog ¢lana, duzno je svaki pojedinacni promet

prilikom obavljanja tih djelatnosti registrovati preko fiskalnih uredaja, kao i prenijeti podatke preko terminala do servera PU.

(3) Izuzetno od st.1. i 2 ovog zakona, Vlada Federacije Bosne i Hercegovine moze svojom Odlukom, a na prijedlog Ministra, polazeéi od specifi¢nosti odredene
djelatnosti, odrediti i druge djelatnosti koje ne podlijezu obavezi evidentiranja prometa putem fiskalnih sistema.

II. OSOBINE FISKALNIH SISTEMA

Clan 6.
(Fiskalni sistem)

Fiskalni sistem se sastoji od sljededih dijelova:

a) fiskalnog uredaja,
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b) terminala,
c) softverske aplikacije ili
d) drugih tehnoloskih, tehnickih i softverskih dijelova (dodataka) u skladu sa napretkom informacione tehnologije.

Clan 7.
(Vrste fiskalnih sistema)

Fiskalni sistem moze biti realizovan kao:

a) fiskalna kasa i terminal,

b) fiskalni Stampac, terminal i softverska aplikacija,

¢) fiskalna kasa - Stampac, terminal i softverska aplikacija,
d) na drugi nacin propisan Pravilnikom.

Clan 8.
(Vrste plombi dijelova fiskalnog sistema)

(1) Dijelovi fiskalnog sistema imaju slijedeée plombe:
a) proizvodacku plombu,

b) servisnu plombu,

¢) programsku plombu,

d) fiskalnu plombu,

e) i druge plombe.

(2) Oblik plombi i nacin plombiranja propisuju se Pravilnikom.
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Clan 9.
(Tehnicke i funkcionalne karakteristike dijelova fiskalnih sistema, vrste servisiranja, vrste resetovanja, oznake dijelova fiskalnih sistema i fiskalnih
postupaka)

U skladu sa napretkom informacionih tehnika i tehnologija propisuju se Pravilnikom:
- tehnicke i funkcionalne karakteristike dijelova fiskalnih sistema,

- vrste servisiranja i tipove reseta dijelova fiskalnih sistema,

- oznake i odredivanje odgovarajucih poreznih stopa,

- oznake sredstava plaéanja,

- IBFU, IBFM kao i druge oznake i druga tehnicka i operativna uputstva.

III. FISKALNI DOKUMENTI

¢lan 10.

Fiskalni dokumenti su:
a) Fiskalni racun,

b) Reklamirani racun,

¢) Presjek stanja,

d) Dnevni izvjestaj,

e) Periodi¢ni izvjestaj,

f) i drugi dokumenti propisani Pravilnikom.
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Clan 11.
(Postupci s fiskalnim dokumentima)

Izgled, Stampanje, izdavanje, evidentiranje, dostavljanje, cuvanje i druge aktivnosti oko fiskalnih dokumenata propisuje Ministar.

Clan 12.
(Ostali slucajevi evidentiranja prometa preko fiskalnih uredaja)

(1) U svim slu¢ajevima neispravnosti fiskalnih uredaja, oduzimanja fiskalnih uredaja od strane nadleznog organa, krade, unistenja i ostecenja fiskalnih uredaja, kao i u
svim ostalim slucajevima propisanim ovim zakonom i Pravilnikom, obveznik je duzan evidentirati svaki pojedinano ostvareni promet dobara i usluga klijentima na
slijedeci nacin:

a) preko drugog ispravnog fiskalnog uredaja u objektu, odnosno na mjestu na kojem obavlja promet,

b) izdavanjem posebno propisanog fiskalnog racuna u dva primjerka, ukoliko se u objektu, odnosno na mjestu na kojem obavlja promet, ne nalazi drugi ispravan
fiskalni uredaj.

(2) Obveznik je duzan da sav promet evidentiran na nacin iz stava 1. tacka b) naknadno evidentira preko ispravnog fiskalnog uredaja.
IV. STAVLJANJE U PROMET FISKALNOG SISTEMA

Clan 13.
(Registrovanje i odobrenja)

(1) Fiskalni sistem ili njegove dijelove moze stavljati u promet samo registrovani proizvodaé/zastupnik sa odobrenjem za taj tip fiskalnog sistema (u daljnjem tekstu:
ovlasteni proizvodac/ zastupnik).

(2) Ministar, na prijedlog Komisije, izdaje rjeSenje za registrovanje proizvodaca/zastupnika i brisanje iz registra registrovanih proizvodaca/zastupnika.
(3) Ministar, na prijedlog Komisije, izdaje i ukida odobrenje za odredeni tip fiskalnog sistema.
(4) Ministarstvo vodi registar registrovanih proizvodaca/ zastupnika i izdatih odobrenja iz stava 1. ovog ¢lana.

Clan 14.
(Komisija)
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(1) Za utvrdivanje i kontrolu ispunjenosti uslova za izdavanje odobrenja iz ¢lana 17. ovog zakona i pripremu prijedloga za izdavanje i ukidanje odobrenja
proizvodacu/zastupniku iz ¢lana 13. ovog zakona Ministar imenuje Komisiju.

(2) Komisija obavlja i druge poslove propisane ovim zakonom i podzakonskim aktima.

(3) Strucne, tehnicke i druge poslove za potrebe Komisije provodi Ministarstvo

(4) Ministar za potrebe Komisije u njenom radu moze angazovati i druga lica zaposlena u ministarstvima i drugim organima, kao i nezavisne eksperte zavisno od
pitanja koja razmatra Komisija i za Cije razmatranje i rjeSavanje je potrebno stru¢no znanje i radno iskustvo lica koje nije ¢lan Komisije, bilo kao pojedince strucnjake,

bilo kao radnu grupu.

Clan 15.
(Zahtjev za registrovanje proizvodaca/zastupnika)

Proizvodacd/zastupnik moze podnijeti Komisiji Ministarstva zahtjev za registrovanje, po raspisivanju javnog poziva, koji sadrzi:
a) popunjen formular za prijavu proizvodaca/zastupnika,
b) licitacionu garanciju poslovne banke sa klauzulom "bez prigovora" u visini od 500.000 KM i rokom vazenja 12 mjeseci od momenta izdavanja,

¢) Rjesenje od nadleznog organa o upisu proizvodaca/ zastupnika u registar nadleznog organa kao pravnog lica za obavljanje djelatnosti proizvodnje racunara i druge
opreme za obradu podataka i djelatnosti pruzanja savjeta i izrade raunarskih programa,

d) podatke o proizvodacu/zastupniku (naziv i adresa, kadrovska i tehnicka opremljenost, reference proizvodaca/ zastupnika, bilansi stanja i uspjeha zadnjeg
obracunskog perioda),

e) podatke o organizaciji distributivhe mreze (nazivi i adrese ovlastenih distributera i kadrovska i tehnicka opremljenost),
f) podatke o organizaciji servisne mreze (nazivi i adrese ovlastenih servisa, kadrovska i tehnicka opremljenost ),

g) podatke o finansijskim i drugim pogodnostima za prodaju fiskalnih sistema obvezniku,

h) drugu dokumentaciju propisanu Pravilnikom.

Clan 16.
(Postupak za registrovanje proizvodaca/zastupnika)
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(1) Komisija dostavlja Ministru prijedlog rjeSenja za registrovanje proizvodaca/zastupnika na osnovu pozitivne ocjene dostavljene dokumentacije iz ¢lana 15. ovog
zakona.

(2) Na rjeSenje Ministra moze se pokrenuti upravni spor kod nadleznog suda.
(3) Troskove registrovanja proizvodaca/zastupnika iz ¢lana 15. ovog zakona snosi proizvodac/zastupnik.
(4) RjeSenje o evidentiranju proizvodacda/zastupnika objavljuje se u "Sluzbenim novinama Federacije BiH".

Clan 17.
(Uvjerenje o ispunjenosti tehnickih i funkcionalnih karakteristika)

(1) Prije pocetka pustanja u promet fiskalnog sistema ovlasteni proizvodac/zastupnik je duzan da za dijelove fiskalnog sistema pribavi uvjerenja o ispunjenosti
tehnickih i funkcionalnih karakteristika.

(2) Uvjerenje iz stava 1. izdaje Ministar na prijedlog Komisije.
(3) Ministarstvo objavljuje u "Sluzbenim novinama Federacije BiH" spisak izdatih uvjerenja iz stava 1. ovog ¢lana.

(4) U slucaju izmjene tehnickih i funkcionalnih karakteristika dijelova fiskalnog sistema za koje je data saglasnost, ovlasteni proizvodad/zastupnik je duzan da pribavi
dopunsko ili novo uvjerenje izdato od Ministra.

Clan 18.
(Zahtjevi za izdavanje uvjerenja o ispunjenosti tehnickih i funkcionalnih karakteristika dijelova fiskalnog sistema)

Registrovani proizvodac/zastupnik podnosi Komisiji zahtjev za izdavanje uvjerenja o ispunjenosti tehnickih i funkcionalnih karakteristika za odredene dijelove
fiskalnog sistema koji sadrzi:

a) popunjen formular za ispitivanje uzorka dijela fiskalnog sistema,
b) komercijalnu brosuru tog dijela fiskalnog sistema, sa naznacenim tipom i slikom tog dijela fiskalnog sistema i podacima o proizvodacu/zastupnikuy,
¢) korisnicko i servisno uputstvo tog dijela fiskalnog sistema koje obuhvata: osnovne tehnicke podatke, instrukcije o nacinu koristenja, programiranja i odrzavanja,

opis konstrukcije, montazni crtez, detaljne elektricne Seme, popis elektronskih elemenata, komunikacioni protokol, opis i izgled nacina plombiranja servisnom
plombom, algoritam rada dijela fiskalnog sistema,
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d) pisanu izjavu registrovanog proizvodaca/zastupnika da taj dio fiskalnog sistema nema skrivene funkcije koje nisu navedene u dokumentaciji iz tacke c) ovog ¢lana,
e) uzorak dijela fiskalnog sistema namijenjen za ispitivanje,
f) sva ostala potrebna sredstva za ispitivanje zahtijevana formularom iz tacke a) ovog ¢lana.

Clan 19.
(Postupci za izdavanje uvjerenja o ispunjenosti tehnickih i funkcionalnih karakteristika dijelova fiskalnog sistema)

(1) Ministar putem Komisije organizuje ispitivanje ispunjenosti tehnickih i funkcionalnih karakteristika dijelova fiskalnog sistema.

(2) Ministar izdaje registrovanom proizvodacu/zastupniku uvjerenje na osnovu pozitivhog rezultata ispitivanja ispunjenosti tehnickih i funkcionalnih karakteristika
uzorka djela fiskalnog sistema propisanih ¢lanom 17. ovog zakona. U suprotnom, Komisija odbija zahtjev zbog negativnog rezultata ispitivanja ispunjenosti tehnickih i
funkcionalnih karakteristika uzorka dijelova fiskalnog sistema.

(3) Troskove ispitivanja iz stava 1. ovog ¢lana i izdavanja uvjerenja ili rjeSenja iz stava 2. ovog ¢lana snosi registrovani proizvodac/zastupnik.

(4) U slucaju izmjene tehnickih i funkcionalnih karakteristika nekog djela fiskalnog sistema za koji je izdato uvjerenje, registrovani proizvodac/zastupnik duzan je da
prije stavljanja u promet istog pribavi dopunsko ili novo uvjerenje o ispunjenosti tehnickih i funkcionalnih karakteristika tog djela fiskalnog sistema izdato od Ministra.

(5) U slu¢aju da je Ministar izdao samo jedno uvjerenje iz ¢lana 17. ovog zakona za pojedini dio fiskalnog sistema, prodajnu cijenu tog dijela, odnosno fiskalnog
sistema sa tim dijelom odobrava Ministarstvo.

Clan 20.
(Identifikacioni broj fiskalnog uredaja)

(1) Ovlasteni proizvodaé/zastupnik je duzan da prije pocetka stavljanja u promet tipa fiskalnog sistema za koji je dobio uvjerenje iz ¢lana 17.ovog zakona, PU podnese
zahtjev za dodjelu serije IBFU.

(2) Proizvodac je duzan da na vidljiv nacin i trajno obiljezi IBFU na svakom proizvedenom fiskalnom uredaju i upise odgovarajuci IBFM u fiskalnu memoriju tog
fiskalnog uredaja.

(3) Jedan dodijeljeni IBFU proizvoda¢ moze trajno obiljeziti samo na jednom fiskalnom uredaju i upisati odgovarajuci IBFM u fiskalnu memoriju samo tog fiskalnog
uredaja.

Clan 21.
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(Proizvodacka plomba i servisna plomba)

(1) Proizvodac je duzan da na svaki fiskalni uredaj i terminal stavi proizvodacku plombu u toku proizvodnje koja se ne skida do pocetka fiskalizacije.

(2) Ovlasteni proizvodaé/zastupnik duzan je da uz zahtjev za dodjelu IBFU, dostavi PU izgled proizvodacke plombe i servisnih plombi ovlastenih servisa kojima je do
podnosenja zahtjeva dato ovlastenje za servisiranje fiskalnih proizvoda.

(3) Ovlasteni proizvodad/zastupnik je duzan da u slucaju dodjele novog ovlastenja ovlastenom servisu od strane proizvodaca, izgled servisne plombe tog servisa
dostavi PU u roku od sedam dana nakon izdavanja ovlastenja ovlastenom servisu.

Clan 22.
(Ugovor izmedu ovlastenog proizvodaca/zastupnika i Ministarstva)

(1) Ovlasteni proizvodac/zastupnik je duzan da prije stavljanja fiskalnog sistema u promet zakljuci ugovor o medusobnim pravima i obavezama sa Ministarstvom,
kojim se garantuje ispunjenje uslova iz ovog zakona.

(2) Ministarstvo vodi evidenciju o zaklju¢enim ugovorima u evidenciji registrovanih proizvodaca i odobrenja za fiskalne sisteme iz ¢lana 13. ovog zakona, i stara se o
izvrSenju ugovornih obaveza.

Clan 23.
(Sredstva osiguranja)

Ispunjenje uslova iz ovog zakona proizvodac/zastupnik osigurava:

1. Cinidbenom garancijom poslovne banke sa klauzulom "bez prigovora" u visini od 1.000.000 KM i rokom vazenja 12 mjeseci od momenta izdavanja, koja se predaje
Komisiji prilikom sklapanja ugovora iz ¢lana 22. ovog zakona,

2. Licitacijskom garancijom iz ¢lana 15. tacka b) ovog zakona koja se vraéa ovlastenom proizvodacu prilikom sklapanja ugovora iz ¢lana 22. ovog zakona, nakon Sto
ovlasteni proizvodac licitacijsku garanciju zamijeni ¢inidbenom garancijom, odnosno ukoliko ovlasteni proizvodac/zastupnik odustane od ugovora iz ¢lana 22. ovog

zakona.

Clan 24.
(Uslovi za aktiviranje sredstava osiguranja)

(1) Sredstva osiguranja iz ¢lana 15. tacka b), ovog zakona, mogu se aktivirati kada ovlasteni proizvodac/zastupnik po potpisivanju ugovora iz ¢lana 22. ovog zakona ne
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osigura garanciju iz ¢lana 23. stav 1.

(2) Sredstva osiguranja iz ¢lana 23. stav 1. mogu se aktivirati u svim sluajevima kada ovlasteni proizvodad/zastupnik ne postupa u skladu sa ovim zakonom, a narocito

kada:

a) ne osigura servisnu sluzbu koja raspolaze odgovaraju¢im rezervnim dijelovima i ako nije kadrovski i tehnicki opremljena za servisiranje prodanog fiskalnog sistema
u skladu sa podacima iz ¢lana 15. tacka f) ovog zakona,

b) smanji obim servisne mreze iz ¢lana 15. tacka f) ovog zakona, odnosno u slucaju prestanka rada ili ukidanja ovlastenja servisu od strane proizvodacda ne osigura ili
ne ovlasti drugi servis definisano ¢lanom 49. stav 4.,

¢) stavlja u promet fiskalni sistem bez uvjerenja iz ¢lana 19. ovog zakona,

d) nedostatke na fiskalnim sistemima uocene prilikom kontrole iz ¢lana 50. ovog zakona, ne otkloni ili ne izvrSi zamjenu neispravnih dijelova fiskalnih sistema novim
ispravnim dijelovima.

Clan 25.
(Postupak aktiviranja sredstava osiguranja)

(1) Komisija priprema i dostavlja Ministru prijedlog za aktiviranje sredstava na osnovu pozitivne ocjene ispunjenosti uslova iz ¢lana 22, ovog zakona.
(2) Ministar aktivira sredstva osiguranja iz ¢lana 15. tacka b) i ¢lana 23. stav 1. ovog zakona na prijedlog Ministarstva.

(3) Ovlasteni proizvodaé/zastupnik duzan je osigurati novo sredstvo osiguranja iz ¢lana 15. tacka b) i ¢lana 23. stav 1. ovog zakona, u istom iznosu i pod istim
uslovima, u roku od 14 dana od dana nakon aktiviranja sredstava osiguranja, da bi zadrzao status ovlastenog proizvodaca/zastupnika.

Clan 26.
(Namjena sredstava osiguranja)

Sredstva osiguranja iz ¢lana 15. tacka b) i ¢lana 23. stav 1. koriste za:
a) obestecenje budZeta Federacije Bosne i Hercegovine u slucaju iz ¢lana 24. stav 2. tac. a), b) i ¢) ovog zakona,
b) obestecenje obveznika u sluéaju iz ¢lana 24. stav 2. tacka d).

V. FISKALIZACIJA FISKALNIH SISTEMA

http://www.sluzbenilist.ba/page/akt/dsd2KurP6:
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Clan 27.
(Pocetak obavljanja djelatnosti)

(1) Obveznik moze poceti obavljanje djelatnosti prometa robe, odnosno pruzanja usluga nakon fiskalizacije svog fiskalnog sistema.

(2) Obveznik je, za fiskalizaciju, duzan da nabavi ispravan fiskalni uredaj sa neostecenom proizvodackom ili servisnom plombom, te da sa ovlastenim servisom zakljudi
ugovor o servisiranju i tehni¢koj podrsci za koristenje svog fiskalnog sistema.

Clan 28.
(Definisanje naziva i adrese prodajnog mjesta)

Obveznik je duzan da u zahtjevu za fiskalizaciju definiSe naziv i adresu prodajnog mjesta, tako da oni odgovaraju:
a) nazivu i adresi prodajnog mjesta na kome obveznik registruje promet preko fiskalnog uredaja ili

b) nazivu i adresi mjesta na kome je obveznik registrovao svoju djelatnost, iskljucivo ako obveznik obavlja promet na uobicajenim pokretnim tezgama, preko lica koje
dolazi na vrata kupcu ili preko putujucih prodavaoca.

Clan 29.
(Fiskalizacija fiskalnog sistema)

(1) Fiskalizacija se obavlja u ovlastenom servisu od ovlastenog lica PU i ovlaStenog servisera.
(2) Tehnika i postupak fiskalizacije, postupak inicijalne fiskalizacije, obaveze i postupke proizvodaca, zastupnika i servisa, uloge ovlastenog lica PU i servisera,
preuzimanje fiskalizovanog uredaja od strane obveznika, instaliranje fiskalnog sistema kao i druge tehnicke i tehnoloske postupke u vezi fiskalizacije propisuju se

Pravilnikom.

Clan 30.
(Preuzimanje podataka iz fiskalne memorije)

(1) Obveznik je duzan da fiskalni uredaj prije preuzimanja podataka iz fiskalne memorije neposredno preda u ovlasteni servis, sa kojim je zaklju¢io ugovor iz ¢lana 27.
ovog zakona.

(2) Preuzimanje podataka iz fiskalne memorije se vrsi u ovlastenom servisu od strane ovlastenog lica PU i ovlastenog servisera.

http://www.sluzbenilist.ba/page/akt/dsd2KurP6:
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(3) Ovlasteni serviser u prisutnosti ovlastenog lica PU je duzan skinuti fiskalni modul i preuzeti sve podatke iz fiskalne memorije fiskalnog uredaja, o cemu se sastavlja
zapisnik.

(4) Obveznik ima pravo prisustvovati preuzimanju podataka iz fiskalne memorije.
(5) Ovlasteni servis duzan je fiskalni modul Cuvati u slucaju potrebe za vjeStaenjem od strane PU.

(6) PU obrazuje komisiju za unistavanje fiskalnog modula od predstavnika PU i predstavnika ovlastenog servisa te sacinjava zapisnik o izvrSenom unistavanju fiskalnog
modula.

Clan 31.
(Naknadni postupci i prestanak obavljanja djelatnosti)

Tehnicka i operativna pitanja u slucaju prestanka obavljanja djelatnosti kao i kod svih drugih slucajeva koji se pojave nakon uvodenja fiskalnih sistema, a posebno:
1. postupak zamjene fiskalnog modula,

2. postupak naknadne fiskalizacije uslijed servisiranja,

3. promjena naziva i adrese prodajnog mjesta,

4. krada, osteéenja i unistenja fiskalnog uredaja ili dijela fiskalnog sistema uslijed vise sile,

5. prestanak obavljanja djelatnosti,

6. kao i sve druge naknadne postupke propisuje Pravilnik.

VI. EVIDENTIRANJE, STORNIRANJE I REKLAMIRANJE PROMETA

Clan 32.

(Popunjavanje baze artikala fiskalnog uredaja)

(1) Obveznik je duzan da u bazu artikala unese jednoznacno i nedvosmisleno identificiran cjelokupan asortiman artikala s kojima je zaduzeno prodajno mjesto.
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(2) Obveznik je duzan da u bazi artikala odredi odgovarajuée porezne stope.

Clan 33.
(Stampani fiskalni racun)

(1) U slucaju postojanja bar jednog ispravnog fiskalnog uredaja na prodajnom mjestu, obveznik je duzan klijentu izdati fiskalni ra¢un odstampan na fiskalnom uredaju
preko kojeg je evidentiran promet, bez obzira da li to klijent zahtijeva.

(2) Obveznik je duzan da fiskalni racun izda sa svim obaveznim podacima, koje propisuje Ministar Pravilnikom.

Clan 34.
(Storniranje evidentiranog prometa)

(1) Greske pri evidentiranju prometa preko fiskalnog uredaja mogu se ispraviti storniranjem evidentiranog prometa na odStampanom fiskalnom raéunu prije
zadavanja komande fiskalnom uredaju za Stampanje fiskalnog racuna.

(2) Greskom u evidentiranju prometa, u smislu ovog zakona, ne smatra se storniranje cjelokupnog evidentiranog prometa na odstampanom fiskalnom ra¢unu prije
zadavanja komande fiskalnom uredaju za naplatu nultog iznosa klijentu, ¢ija je posljedica stampanje fiskalnog raéuna bez prometa.

Clan 35.
(Pisani fiskalni racun)

(1) U slu¢aju nepostojanja bar jednog ispravnog fiskalnog uredaja na prodajnom mjestu, obveznik je duzan klijentu izdati fiskalni raCun pisan rukom u dva primjerka,
bez obzira da li to klijent zahtijeva.

(2) Obveznik je duzan svaki pojedinacno ostvareni evidentirani promet iz pisanih fiskalnih racuna naknadno registrovati i odStampati odgovarajuce fiskalne ra¢une na
fiskalnom uredaju u najkraéem moguéem vremenu.

Clan 36.
(Cuvanje klijentovog primjerka fiskalnog racuna)

Klijent je duzan da ods$tampani ili pisani fiskalni racun uzme i ¢uva u krugu od 20 metara po napustanju prodajnog mjesta i pokaze ga, na usmeni zahtjev, ovlastenom
licu inspekcije koje obavlja poslove kontrole.

¢lan 37.
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(Odstampani reklamirani racun)

(1) Greske u evidentiranju prometa preko fiskalnog uredaja koje nisu otklonjene prije zadavanja komande fiskalnom uredaju za naplatu iznosa klijentu mogu se
ispraviti izdavanjem reklamiranog racuna samo ako se kupljena roba reklamira i vraéa ili se na drugi nacin vrsi reklamacija robe poslije izdavanja fiskalnog rauna.

(2) Obveznik je duzan da klijentu izda reklamirani racun odstampan na fiskalnom uredaju preko kojeg je reklamiran promet, bez obzira da li to klijent zahtijeva, u
slucaju postojanja bar jednog ispravnog fiskalnog uredaja na prodajnom mjestu.

(3) Obveznik je duzan da reklamirani raéun izda sa svim obaveznim podacima, koje propisuje Ministar Pravilnikom.

Clan 38.
(Storniranje reklamiranog prometa)

(1) Greske pri reklamiranju prometa preko fiskalnog uredaja mogu se ispraviti storniranjem reklamiranog prometa na odstampanom reklamiranom racunu prije
zadavanja komande fiskalnom uredaju za Stampanje reklamiranog racuna.

(2) Greskom u reklamiranju prometa, u smislu ovog zakona, ne smatra se storniranje cjelokupnog reklamiranog prometa na odstampanom reklamiranom racunu prije
zadavanja komande fiskalnom uredaju za isplatu nultog iznosa klijentu, ¢ija je posljedica Stampanje reklamiranog racuna bez prometa.

Clan 39.
(Pisani reklamirani rac¢un)

(1) U slucaju nepostojanja bar jednog ispravnog fiskalnog uredaja na prodajnom mjestu, obveznik je duzan klijentu izdati reklamirani racun pisan rukom u dva
primjerka, bez obzira da li to klijent zahtijeva.

(2) Obveznik je duzan svaki pojedinacno ostvareni reklamirani promet iz pisanih reklamiranih ra¢una naknadno registrovati i odStampati odgovarajuce reklamirane
racune na fiskalnom uredaju u najkraéem mogucéem vremenu.

Clan 40.
(Cuvanje klijentovog primjerka reklamiranog ra¢una)

Klijent je duzan da ods$tampani ili pisani reklamirani ra¢un uzme i ¢uva u krugu od 20 metara po napustanju prodajnog mjesta i pokaze ga, na usmeni zahtjev,
ovlastenom licu inspekcije koje obavlja poslove kontrole.

Clan 41.
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(Isticanje obavjestenja)

Obveznik je duzan da na vidnom mjestu na prodajnom mjestu istakne obavjestenje o:

a) obavezi izdavanja od$tampanog i pisanog fiskalnog i reklamiranog racuna od strane obveznika,

b) obavezi uzimanja odStampanog i pisanog fiskalnog i reklamiranog racuna od strane klijenta,

¢) pravu klijenta da kupljenu robu, odnosno izvrSene usluge ne plati obvezniku ako mu obveznik ne izda odStampani ili pisani fiskalni racun i
d) pravu klijenta da reklamiranu robu uzme natrag poslije isplate klijentu ako mu obveznik ne izda odstampani ili pisani reklamirani racun.

Clan 42.
(Placanje na osnovu fakture)

(1) Ako klijent placanje obavlja na osnovu fakture, obveznik je duzan da u fakturu unese redni broj fiskalnog racuna na osnovu kojeg je registrovan promet u
fiskalnom uredaju.

(2) Ostvaren evidentiran promet i ostvaren reklamiran promet preko fiskalnog uredaja za koji se plaéanje obavlja na osnovu fakture, obveznik je duzan da iskazuje u
knjizi dnevnih izvjestaja.

Clan 43.
(Stampanje i ¢uvanje fiskalnih dokumenata)

(1) Stampanje fiskalnih dokumenata vrsi se na papiru diji kvalitet osigurava ¢itanje podataka iz fiskalnih dokumenata u roku koji je definisan drugim zakonskim
propisima koji regulidu rok i nacin ¢uvanja ovakve vrste dokumentacije.

(2) Ovlasteni proizvodaé/zastupnik duzan je da u korisni¢ckom uputstvu fiskalnog uredaja odredi minimalni kvalitet papira iz stava 1. ovog ¢lana.
(3) Obveznik je duzan da za Stampanje fiskalnih dokumenata koristi papir Ciji je kvalitet bolji ili jednak kvaliteti papira iz stava 2. ovog ¢lana.
(4) Fiskalni dokumenti, knjiga dnevnih izvjestaja i servisne knjizice predstavljaju vjerodostojnu dokumentaciju od znacaja za utvrdivanje poreza.

Clan 44.
(Knjiga dnevnih izvjestaja)
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(1) Obveznik je duzan da vodi po jednu knjigu dnevnih izvjestaja za svaki fiskalni uredaj u svakoj kalendarskoj godini.

(2) Obveznik je duzan formirati i odStampati dnevni izvjestaj na kraju rada, minimalno jednom dnevno, ukoliko je tog dana ostvario promet.
(3) Obveznik je duzan da svaki Stampani isjeCak dnevnog izvjestaja registruje i odlozi u knjigu dnevnih izvjestaja hronoloskim redom.

(4) Obveznik je duzan formirati i odStampati periodicni izvjestaj na kraju rada, posljednjeg dana svakog poreznog perioda.

(5) Obveznik je duzan svaki odstampani isjecak periodi¢nog izvjestaja registrovati i odloziti u knjigu dnevnih izvjestaja hronoloskim redom.

Clan 45.
(Prijenos podataka pomocu terminala)

(1) Ovlasteni proizvodac/zastupnik je duzan zakljuditi ugovore s telekomunikacijskim operaterima ili drugim subjektima koji osiguravaju GPRS mrezuy, ili drugi oblik
komunikacije na mjestima obveznika, te da obvezniku osigura pretplatnicku karticu ili drugi prikladni medij, za koju je obveznik duzan sklopiti ugovor sa
telekomunikacijskim operaterom ili drugim subjektom o koristenju GPRS usluge ili druge sli¢ne usluge za prijenos podataka izmedu terminala i servera PU.

(2) Obveznik je duzan osigurati ocitavanje podataka iz fiskalnog uredaja pomocu terminala i prijenos ocitanih podataka iz fiskalne memorije ka serveru PU, saglasno
uputstvu ovlastenog proizvodaca/zastupnika, a na osnovu komandi koje zadaje server PU.

VII. SERVISIRANJE FISKALNOG SISTEMA

Clan 46.
(Servisiranje fiskalnog sistema)

(1) Servisiranjem fiskalnog sistema, u smislu ovog zakona, smatraju se tehnicki pregled, odnosno radnje na hardveru ili softveru fiskalnog proizvoda u cilju osiguranja
tehnicke ispravnosti ili funkcionalnosti fiskalnog proizvoda.

(2) Tehnickom podrskom, u smislu ovog zakona, smatraju se radnje koje obavlja ovlasteni servis radi obucavanja obveznika za koristenje fiskalnog proizvoda u skladu
s ovim zakonom i ostalim vazecim propisima.

(3) Proizvodac daje i ukida ovlastenje servisu za zakljucivanje ugovora s obveznikom o servisiranju fiskalnog sistema i pruzanju tehnicke podrske obvezniku za
koristenje fiskalnog proizvoda.

(4) Servisiranje fiskalnog proizvoda vrsi se na zahtjev obveznika.

12.10.2017 9:4



Sluzbeni List- Pregled Dokumenta

21 of 33

(5) Servisiranje fiskalnog proizvoda vrsi samo ovlasteni serviser.

(6) Ovlasteni serviser duzan je da servisira fiskalni proizvod ili na prodajnom mjestu ili u ovlastenom servisu.

servisne knjizice u elektronskoj formi na zahtjev PU, proizvodaca i ovlastenog proizvodaca/zastupnika redovno dostavljati PU, proizvodacu i ovlastenom
proizvodacu/zastupniku.

(8) Neispravnost bilo kog fiskalnog proizvoda, u smislu ovog zakona, rezultira neispravnoscu fiskalnog sistema u kome se taj fiskalni proizvod nalazi.

(9) Obveznik ne smije poduzimati nikakve radnje na neispravnom fiskalnom proizvodu i duzan je da odmah, a najkasnije u roku od 24 sata, obavijesti ovlasteni servis.
(10) Obveznik je duzan da minimalno jednom godisnje obavi tehnicki pregled na fiskalizovanim fiskalnim sistemima.

(11) Ovlasteni servis duzan je da pisano obavijesti PU o svim slucajevima neosnovanog prijavljivanja neispravnosti fiskalnog proizvoda.

(12) Ovlasteni servis je duzan da servisiranje fiskalnog proizvoda izvrsi u roku od dva dana od dana dostavljanja zahtjeva za servisiranje, ukoliko su prema ovlastenom
servisu izmirene sve obaveze od strane obveznika.

Clan 47.
(Dosje, servisna knjizica i servisiranje fiskalnih uredaja i terminala)

(1) Oblik, rokovi i nacin ¢uvanja dosjea i servisnih knjizica (pisanih i elektronskih), postupak, rok i lica pri servisiranju kao i druga pitanja vezana za servisiranje fiskalnog
sistema, propisuje Ministar Pravilnikom.

(2) Ovlasteni serviser je duzan da prilikom tehni¢kog pregleda izvrsi i ¢iS¢enje Stampaca fiskalnog uredaja.
(3) Obveznik snosi troskove tehnic¢kog pregleda, cija se visina utvrduje ugovorom o servisiranju i tehnickoj podrsci.

Clan 48.
(Resetovanje fiskalnog uredaja)

(1) Podaci u operativnoj memoriji fiskalnog uredaja mogu se resetovati samo na nacin propisan Pravilnikom.

(2) Reset deblokade softvera bez brisanja sadrzaja operativne memorije, podataka o ostvarenom evidentiranom prometu i ostvarenom reklamiranom prometu, ili
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baze artikala, ne smatra se neispravnoscu fiskalnog uredaja.
(3) Reset iz stava 2. ovog ¢lana moze obavljati i obveznik.

(4) Reseti kojima se brise cjelokupni sadrzaj operativne memorije, brisanje podataka o ostvarenom evidentiranom i ostvarenom reklamiranom prometu i brisanje baze
artikala u operativnoj memoriji, predstavljaju neispravnost fiskalnog uredaja.

(5) Resete iz stava 4. ovog ¢lana obavlja iskljucivo ovlasteni serviser.
(6) U slucaju vrenja neovlastenih reseta, PU u postupku kontrole osigurava dokaz o neovlastenom resetu putem vjestacenja.
(7) Troskove vjestacenja u sluaju iz stava 6. ovog ¢lana snosi obveznik.

Clan 49.
(Evidencija o ovlastenim servisima i ovlastenim serviserima)

(1) Proizvodac je duzan da vodi evidenciju o ovlastenim servisima i ovlastenim serviserima.
(2) Ovlasteni servis je duzan da vodi evidenciju o ovlastenim serviserima.

(3) Proizvodac ili ovlasteni zastupnik je duzan da u roku od sedam dana nakon izdavanja ovlastenja ovlastenom servisu odnosno ovlastenom serviseru, od strane
proizvodaca, dostavi PU podatke iz evidencije iz st. 1. i 2. ovog ¢lana.

(4) U slucaju prestanka rada ili ukidanja ovlastenja servisu od strane proizvodaca, proizvodac je duzan osigurati ili ovlastiti drugi servis za sve obveznike koji su imali
ugovor o servisiranju i pruzanju tehnic¢ke podrske sa servisom koji je prestao sa radom ili mu je ukinuto ovlastenje.

(5) Proizvodac ili ovlasteni zastupnik je duzan pisano obavijestiti PU i obveznika o gubitku ili ukidanju ovlastenja servisu, kao i davanju ovlastenja novom servisu, u
roku od sedam dana od dana davanja ovlastenja novom servisu.

VIII. SISTEM KONTROLE U PROVODENJU OVOG ZAKONA

Clan 50.
(Kontrola fiskalnih proizvoda, kontrola evidentiranja prometa preko fiskalnih sistema, kontrola fiskalnih sistema prilikom servisiranja i kontrola ovlastenih
servisa i ovlastenih servisera)
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(1) U primjeni ovog Zakona obavljaju se stalne kontrole kako slijedi
- kontrola fiskalnih sistema,

- kontrola evidentiranja prometa putem fiskalnih proizvoda,

- kontrola ovlastenih servisa i ovlastenih servisera.

(2) Kontrolu iz prethodnog stava vrsi Ministarstvo.

(3) Pravilnikom se propisuje tehnika i oblik kontrole, koja u sebi sadrzi posebno:
- kontrolu tehnickih i funkcionalnih osobina fiskalnih proizvoda,

- kontrolu evidentiranja prometa preko fiskalnih sistema,

- kontrolu fiskalnih sistema prilikom servisiranja,

- kontrolu rada ovlastenih servisa i ovlastenih servisera,

- internu kontrolu rada ovlastenih servisa i ovlastenih servisera.

IX. OVLASTENJA ZA DONOSENJE PODZAKONSKIH AKATA

Clan 51.
(Pravilnik)

(1) Blize uslove za provodenje odredbi ¢lana 1. ovog zakona propisuje Ministar Pravilnikom.

(2) Ministar, pored propisivanja pojedinih postupaka lica i tehnika odredenih ovim zakonom, pored Pravilnika, donijet ¢e i druge podzakonske akte (pravila, uputstva, i
sl.) kojima ¢e blize urediti materiju, a posebno:

a) vrste fiskalnih uredaja i fiskalnih proizvoda, odnosno dijelova fiskalnog sistema,

b) tehnicke i funkcionalne osobine fiskalnih uredaja i fiskalnih proizvoda,
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¢) nacin realizacije fiskalnih sistema,

d) tehnicke i funkcionalne osobine terminala,

e) funkcionalne osobine softverske aplikacije,

f) sadrzaj knjige evidencije registrovanih proizvodaca/ zastupnika i odobrenja za fiskalne proizvode i fiskalne sisteme,
g) oblik i vrste plombi,

h) sadrzaj formulara za evidentiranje proizvodaca/zastupnika,

i) sadrzaj javnog poziva,

j) sadrzaj formulara i nacin ispitivanja uzorka tipa fiskalnih uredaja i ostalih dijelova fiskalnog sistema,

k) sadrzaj formulara i nacin ispitivanja uzorka tipa terminala,

[) sadrzaj formulara i nacin ispitivanja uzorka tipa softverske aplikacije,

m) sadrzaj ugovora izmedu Ministarstva i registrovanog proizvodaca/zastupnika,.

(3) Ministar, uz pribavljeno misljenje Komisije, blize ¢e urediti svojim aktom slijedeca pitanja:

a) izgled fiskalnih dokumenata, znacenje pojedinih podataka sadrzanih u fiskalnim dokumentima i konture, oblik i sadrzaj fiskalnog loga,
b) sadrzaj evidencije rjesenja o fiskalizaciji,

¢) sadrzaj zahtjeva za inicijalnu fiskalizaciju,

d) sadrzaj zapisnika o unistavanju fiskalnog modula,

e) sadrzaj zahtjeva za zamjenu fiskalnog modula,

f) sadrzaj zahtjeva za naknadnu fiskalizaciju uslijed servisiranja,
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g) sadrzaj zahtjeva za promjenu prodajnog mjesta,

h) sadrzaj zahtjeva za brisanjem obveznika iz registra fiskalizovanih fiskalnih sistema zbog prestanka obavljanja djelatnosti obveznika,
i) sadrzaj pisanog fiskalnog racuna i nacin njegovog izdavanja,

j) sadrzaj pisanog reklamiranog racuna i nadin njegovog izdavanja,

k) izgled i sadrzaj obavjestenja,

) sadrzaj i vodenje knjige dnevnih izvjestaja,

m) izgled, sadrzaj i nalin vodenja dosjea i servisne knjizice fiskalnih uredaja,

n) sadrzaj evidencije o ovlastenim servisima i serviserima,

0) nacin oznacdavanja, izgled i sadrzaj oznake PU,

p) druga pitanja u funkciji efikasnosti provodenja ovog zakona i Pravilnika, posebno sa aspekta unapredenja i razvoja informacijskih tehnologija.
(4) Ministar ce u skladu sa ¢lanom 62. ovog zakona donijeti podzakonske akte iz st. 1., 2.i 3. ovog ¢lana.

X. KAZNENE ODREDBE

Clan 52.
(Prekrsaji obveznika)

(1) Novcanom kaznom u iznosu od 2.500 KM do 20.000 KM kaznit ¢e se za prekrsaj pravno lice - obveznik, ako:

a) ne evidentira svaki pojedinacni promet preko fiskalnog uredaja i prijenos podataka preko terminala do servera PU, a u slucaju da koristi nadredeni racunar,
zadavanje komandi naredbi fiskalnom uredaju ne obavlja pomocu softverske aplikacije,

b) otpocne obavljanje djelatnosti prometa robe, odnosno pruzanja usluga, prije nabavke fiskalnog sistema i fiskalizacije fiskalnog uredaja, njegovog povezivanja s

terminalom i instaliranja na prodajnom mijestu; ili prije fiskalizacije fiskalnog uredaja, njegovog povezivanja s terminalom i nadredenim racunarom sa softverskom
aplikacijom i instaliranja na prodajnom mjestu; ako nabavi fiskalni sistem bez odobrenja iz ovog zakona; i ako ne zaklju¢i ugovor sa ovlastenim servisom o servisiranju
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i tehnickoj podrsci za koristenje nabavljenog fiskalnog sistema,

¢) u zahtjevu za fiskalizaciju fiskalnog uredaja definiSe naziv i adresu prodajnog mjesta, tako da oni ne odgovaraju nazivu i adresi prodajnog mjesta na kome obveznik
registruje promet preko fiskalnog sistema ili nazivu i adresi mjesta na kome je obveznik registrovao svoju djelatnost, isklju¢ivo ako obveznik obavlja promet na
uobicajenim pokretnim tezgama, preko lica koja dolaze na vrata kupcu ili preko putujucih prodavaoca,

d) u bazu artikala ne unese jednoznacno i nedvosmisleno identifikovan cjelokupan asortiman artikala sa kojima je zaduzeno prodajno mjesto; i ako u bazi artikala ne
odredi odgovarajuée porezne stope u skladu s odredbama ovog zakona i Pravilnika,

e) klijentu ne izda fiskalni raCun odStampan na fiskalnom uredaju preko kojeg je evidentiran promet, bez obzira da li to klijent zahtijeva, u slucaju postojanja bar
jednog ispravnog fiskalnog uredaja na prodajnom mjestu; i ako fiskalni racun ne izda sa svim obaveznim podacima iz ovog zakona i Pravilnika,

f) klijentu ne izda fiskalni racun pisan rukom u dva primjerka, bez obzira da li to klijent zahtijeva, u svim slu¢ajevima nepostojanja bar jednog ispravnog fiskalnog
uredaja na prodajnom mjestu;

g) ako svaki pojedinacni ostvareni evidentirani promet iz pisanih fiskalnih racuna, naknadno ne registruje i ne odStampa odgovarajuée fiskalne racune na fiskalnom
uredaju u najkraéem mogucéem vremenu,

h) klijentu izda reklamirani racun iako se kupljena roba ne reklamira ili ne vraca ili se na drugi nacin ne vrsi reklamacija robe prije izdavanja fiskalnog racuna; ako
klijentu ne izda reklamirani racun odstampan na fiskalnom uredaju preko kojeg je reklamiran promet, bez obzira da li to klijent zahtijeva, u slu¢aju postojanja bar
jednog ispravnog fiskalnog uredaja na prodajnom mjestu; i ako reklamirani ra¢un ne izda sa svim obaveznim podacima iz ovog zakona i Pravilnika,

i) klijentu ne izda reklamirani racun pisan rukom u dva primjerka, bez obzira da li to klijent zahtijeva, u svim slucajevima nepostojanja bar jednog ispravnog fiskalnog
uredaja na prodajnom mjestu; i ako svaki pojedinacni ostvareni reklamirani promet iz pisanih reklamiranih racuna, naknadno ne registruje i ne odstampa
odgovarajuée odstampane reklamirane racune na fiskalnom uredaju u najkraéem mogucem vremenu,

j) na vidnom mjestu na prodajnom mjestu ne istakne obavjestenje o obavezi izdavanja od$tampanog i pisanog fiskalnog i reklamiranog racuna od strane obveznika, o
obavezi uzimanja fiskalnog i reklamiranog racuna i pisanog fiskalnog i reklamiranog racuna od strane klijenta, o pravu klijenta da kupljenu robu, odnosno izvrSene
usluge ne plati obvezniku ako mu obveznik ne izda od$tampani ili pisani fiskalni racun i o pravu klijenta da reklamiranu robu uzme natrag, ako mu obveznik ne izda
reklamirani racun ili pisani reklamirani racun,

k) klijentu koji pladanje vrsi na osnovu fakture, u fakturu ne unese redni broj fiskalnog ra¢una na osnovu kojeg je registrovan promet u fiskalnom uredaju; i ako
ostvaren evidentiran promet i ostvaren reklamiran promet preko fiskalnog uredaja za koji se placanje vrsi na osnovu fakture, ne iskazuje u knjizi dnevnih izvjestaja,

) ako u fiskalnim uredajima, za Stampanije fiskalnih dokumenata, koristi papir Ciji je kvalitet losiji od minimalnog kvaliteta papira koji definise ovlasteni

proizvodac/zastupnik; ne vodi po jednu knjigu dnevnih izvjestaja za svaki fiskalni uredaj u svakoj kalendarskoj godini; ako ne formira i ne odStampa dnevni izvjestaj na
kraju rada jednom dnevno, ukoliko je tog dana ostvario promet; ako svaki odstampani isjeCak dnevnog izvjestaja ne registruje i ne odlozi u knjigu dnevnih izvjestaja
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hronoloskim redom; ako ne formira i ne odStampa periodicni izvjestaj na kraju rada, posljednjeg dana svakog poreznog perioda i ako svaki odStampani isjeak
periodi¢nog izvjestaja ne registruje i ne odlozi u knjigu dnevnih izvjeStaja hronoloskim redom,

m) ne zakljuci ugovor s telekomunikacijskim operaterom koji osigurava GPRS mrezu, ili drugi medij za prijenos podataka izmedu terminala i servera PU; i ako ne
osigura ocitavanje podataka iz fiskalnog uredaja pomocu terminala i prijenos ocitanih podataka ka serveru PU, saglasno uputstvu ovlastenog proizvodaca/zastupnika,
a na osnovu komandi koje zadaje server PU,

n) poduzima radnje na neispravnom fiskalnom uredaju i odmah, a najkasnije u roku od 24 sata, ne obavijesti ovlasteni servis,

0) vrsi resete fiskalnog uredaja iz ovog zakona, osim reseta deblokade softvera.

(2) Za prekrsaj iz stava 1. ovog €lana, kaznit ¢e se odgovorno lice u pravnom licu novéanom kaznom u iznosu od 1.000 KM do 3.000 KM.

(3) Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana, kaznt i¢e se poduzetnik novéanom kaznom u iznosu od 3.000 KM do 10.000 KM.

(4) Ako obveznik ponovo ucini prekrsaj iz stava 1. tac. a), c), k), ), m) u naredne dvije godine, izreci e se mjera zabrane obavljanja djelatnosti u trajanju od Sest mjeseci
do godinu dana.

Clan 53.
(Prekrsaji ovlastenog proizvodaca/zastupnika fiskalnih sistema)

(1) Novcanom kaznom u iznosu od 5.000 KM do 30.000 KM kaznit e se za prekrsaj pravno lice - ovlasteni proizvodac/zastupnik, ako:
a) stavi u promet fiskalni sistem bez odobrenja za taj tip fiskalnog sistema,

b) u slucaju izmjene tehnickih i funkcionalnih osobina tipa fiskalnog uredaja za koji je izdato uvjerenje, ne pribavi od Ministra dopunsko ili novo uvjerenje o
ispunjenosti tehnickih i funkcionalnih osobina tog tipa fiskalnog uredaja prije stavljanja u promet tog tipa fiskalnog uredaja,

¢) u slucaju izmjene tehnickih i funkcionalnih osobina tipa terminala za koji je izdato uvjerenje, ne pribavi od Ministra dopunsko ili novo uvjerenje o ispunjenosti
tehnickih i funkcionalnih osobina tog tipa terminala prije stavljanja u promet tog tipa terminala,

d) u slucaju izmjene funkcionalnih osobina tipa softverske aplikacije za koji je izdato uvjerenje, ne pribavi od Ministra dopunsko ili novo uvjerenje o ispunjenosti
funkcionalnih osobina tog tipa softverske aplikacije prije stavljanja u promet tog tipa softverske aplikacije,

e) prije stavljanja fiskalnog sistema u promet ne zakljuci ugovor o medusobnim pravima i obavezama sa Ministarstvom kojim se garantuje ispunjenje uslova iz ovog
zakona,
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f) prije pocletka stavljanja u promet tipa fiskalnog sistema za koji je dobio odobrenje iz ovog zakona, ne podnese PU zahtjev za dodjelu serije IBFU; ako ne osigura da
je na vidljiv nadin i trajno obiljezen IBFU na svakom proizvedenom fiskalnom uredaju i upisan odgovarajuci IBFM u fiskalnu memoriju; ili ako od strane proizvodaca
jednom dodijeljeni IBFU ponovo bude obiljezen na drugi fiskalni uredaj i ukoliko jednom dodijeljeni IBFM bude upisan u fiskalnu memoriju drugog fiskalnog uredaja,
g) ne osigura da svaki fiskalni uredaj posjeduje proizvodacku plombu nakon proizvodnje ili je skine do pocetka fiskalizacije; ako uz zahtjev za dodjelu IBFU ne dostavi
PU izgled proizvodacke plombe i servisnih plombi ovlastenih servisa kojima je do podnosenja zahtjeva dato ovlastenje od proizvodaca za servisiranje fiskalnih
proizvoda i ako u slucaju dodjele novog ovlastenja ovlastenom servisuy, izgled servisne plombe tog servisa ne dostavi PU,

h) prije pocetka fiskalizacije ne osigura da u fiskalnoj memoriji bude upisan IBFM;

i) u korisnickom uputstvu fiskalnog uredaja ne odredi minimalni kvalitet papira,

(2) Za prekrsaj iz stava 1. ovog clana kaznit ¢e se odgovorno lice u pravnom licu - ovla§tenom proizvodacu/zastupniku novéanom kaznom u iznosu od 1.000 KM do
3.000 KM.

Clan 54.
(Prekrsaji neovlastenih lica)

(1) Svaki neovlasteni poduzetnik ili pravno lice koje stavi ili pokusa staviti u promet fiskalni sistem ili fiskalne proizvode, kaznt i¢e se novéanom kaznom od 5.000 KM
do 30.000 KM.

(2) Za prekrsaj iz prethodnog ¢lana kaznit ¢e se pravno lice kaznenom mjerom zabrane prometa fiskalnim sistemima i fiskalnim proizvodima u trajanju od dvije godine
na podrucju Federacije Bosne i Hercegovine.

Clan 55.
(Prekrsaji ovlastenog servisa)

(1) Novéanom kaznom u iznosu od 2.500 KM do 15.000 KM kaznit e se za prekrsaj pravno lice - ovlasteni servis, ako:

a) vrsi fiskalizaciju bez prisutnosti ovlastenog lica PU; ako ne upise u fiskalnu memoriju podatke o obvezniku koji se propisuju Pravilnikom; ako vrsi promjenu IBFM i
upisanih podataka o obvezniku; ako ne upiSe naziv i adresu prodajnog mjesta u operativnu memoriju i u servisnu knjizicu fiskalnog uredaja; i ako na fiskalnom
uredaju ne stavi svoju servisnu plombu po izvrSenoj fiskalizaciji,

b) ne obavijesti PU o isporuci fiskalnog uredaja; i ako ne obavijesti obveznika o datumu inicijalne fiskalizacije;

¢) skida fiskalni modul i preuzima sve podatke iz fiskalne memorije fiskalnog uredaja bez prisutnosti ovlastenog lica PU; ako fiskalni modul ne cuva na pisani zahtjev
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PU u slucaju potrebe za vjestacenjem; i ako fiskalni modul unistava bez prisutnosti komisije za unistavanje fiskalnog modula,
d) ne obavijesti obveznika o datumu preuzimanja podataka iz fiskalne memorije i zamjene fiskalnog modula,

e) ne podnese PU zahtjev za naknadnom fiskalizacijom uslijed servisiranja ako u postupku servisiranja fiskalnog uredaja utvrdi da se mora izvrsiti uklanjanje fiskalne
plombe ili programske plombe,

f) ne upise naziv i adresu novog prodajnog mjesta u operativnu memoriju i u servisnu knjizicu, prije pocetka evidentiranja prometa na novom prodajnom mjestu,

g) odvojeno ne cuva dosje konkretnog fiskalnog uredaja za koju je PU donijela rjesenje o brisanju iz registra fiskalizovanih fiskalnih uredaja i dosje o ukidanju rjesenja
o fiskalizaciji ukradenog, odnosno ostecenog ili unistenog fiskalnog uredaja uslijed vise sile; ako pisano ne obavijesti PU o nemogucnosti servisiranja i vraanja
fiskalnog uredaja obvezniku u roku od tri dana od dana krade, odnosno ostecenja ili unistenja fiskalnog uredaja uslijed vise sile (poplava, pozar, zemljotres, nesreéa u
transportu i sl),

h) servisiranje fiskalnog proizvoda ne vrsi na zahtjev obveznika, ukoliko su izmirene sve obaveze prema ovlastenom servisu od strane obveznika; servisiranje fiskalnog
proizvoda ne vrsi na prodajnom mjestu ili u ovlastenom servisu; ako pisano ne obavijesti PU o svim slu¢ajevima neosnovanog prijavljivanja neispravnosti fiskalnog
proizvoda; ako servisiranje fiskalnog proizvoda ne izvrsi u propisanom roku; i ako ne vodi sve servisne knjiZice, pored pisane, u elektronskoj formi za svaki fiskalni
uredaj koji servisira,

i) ne formira i ne cuva dosje fiskalnog uredaja i ne izda servisnu knjizicu fiskalnog uredaja za svaki fiskalni uredaj koji servisira; ako u fiskalni uredaj, dosje fiskalnog
uredaja i u servisnu knjizicu (u pisanoj i elektronskoj formi) fiskalnog uredaja ne upise podatke o svakom servisiranju fiskalnog uredaja; na zahtjev PU, proizvodaca i
ovlastenog proizvodaca/zastupnika ne dostavlja azurirane servisne knjizice u elektronskoj formi PU, proizvodacu i ovlastenom proizvodacu/zastupniku; i ako poslije
svake intervencije zbog koje je skidana servisna plomba fiskalnom uredaju, ne stavi novu servisnu plombu na fiskalni uredaj i u servisnu knjiZicu fiskalnog uredaja ne
upise kod te nove servisne plombe,

j) ne formira i ne ¢uva dosje terminala i ne izda servisnu knjizicu terminala za svaki terminal koji servisira; ako u dosje terminala i u servisnu knjizicu terminala ne upise
propisane podatke o servisiranju terminala; i ako poslije svake intervencije zbog koje je skidana servisna plomba na terminalu, ne stavi novu servisnu plombu na
terminal i u servisnu knjizicu terminala ne upise kod te nove servisne plombe,

k) ne izvrsi tehnicki pregled fiskalnog sistema na zahtjev obveznika, ukoliko su izmirene sve obaveze prema ovlastenom servisu od strane obveznika,

) ne vodi evidenciju o ovlastenim serviserima,

m) ne sacini spisak fiskalnih proizvoda na kojima nisu otklonjeni nedostaci, ili nije izvrsena njihova zamjena novim fiskalnim proizvodom, odnosno isti ne dostavi
ovlastenom proizvodacu/zastupniku,

n) prije pocetka servisiranja ne utvrdi da li na fiskalnom uredaju i terminalu postoji servisna plomba koja odgovara kodu upisanom u servisnoj knjizici, odnosno da
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servisna plomba nije oStecena, kao i da, ako obveznik koristi softversku aplikaciju koja omogucava zadavanje komandi naredbi fiskalnom uredaju preko nadredenog
racunara, ne utvrdi da li softverska aplikacija ima uvjerenje iz ovog zakona; ako prije pocetka servisiranja fiskalnog uredaja ili terminala u servisu, utvrdi da na
fiskalnom uredaju ili terminalu nema servisne plombe ili je servisna plomba ostec¢ena, odnosno da su na fiskalnom uredaju i terminalu poduzimane radnje radi
izmjene podataka o ostvarenom evidentiranom prometu ili ostvarenom reklamiranom prometu, a ne sacini zapisnik i isti ne dostavi PU, a fiskalni uredaj ili terminal sa
ostecenom servisnom plombom ne zadrzi u servisu; i ako utvrdi da obveznik koristi softversku aplikaciju bez uvjerenja iz ovog zakona, ili da je izvrSio neovlastene
izmjene u softverskoj aplikaciji sa uvjerenjem iz ovog zakona, a ne sacini zapisnik i isti ne dostavi PU.

(2) Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana, kaznit ¢e se odgovorno lice u pravnom licu - ovlaStenom servisu novéanom kaznom u iznosu od 1.000 KM do 3.000 KM.

(3) Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana, kaznit ¢e se poduzetnik - ovlasteni servis novéanom kaznom u iznosu od 3.000 KM do 10.000 KM.

(4) Ako ovlasteni servis ponovo ucini prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana u naredne dvije godine, izreci ée se mjera zabrane obavljanja djelatnosti u trajanju od Sest mjeseci
do godinu dana.

Clan 56.
(Podnosenje zahtjeva za pokretanje prekrsajnog postupka)

Prekrsajni postupak zbog prekrsaja iz ovog zakona pokrece ovlastena osoba PU.

€lan 57.

Prekrsajni postupak zbog prekrsaja iz ovog zakona moze pokrenuti Federalna uprava za inspekcijske poslove i kantonalne uprave za inspekcijske poslove u okviru
nadleznosti date ovim zakonom, a zbog:

1. neposjedovanja fiskalnog sistema,

2. neispravnosti fiskalnog sistema ili dijela fiskalnog sistema, odnosno nepoduzimanja propisanih aktivnosti za otklanjanja uzroka neispravnosti fiskalnog sistema ili
dijela fiskalnog sistema,

3. neizdavanja racuna.

Clan 58.
(Prekrsaj klijenta)

(1) Novéanom kaznom u iznosu od 50 KM kaznit ée se za prekrsaj klijent, ako:
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a) ne uzme i ne sacuva fiskalni racun, reklamirani racun, pisani fiskalni ra¢un i pisani reklamirani racun u krugu od 20 metara po napustanju prodajnog mjesta i ne
pokaze ga ovlaStenom licu, koje obavlja poslove kontrole, na njegov usmeni zahtjev.

(2) Ovlasteno lice iz ¢l. 56. i 57. ovog zakona za navedene prekrsaje klijentu izdaje prekrsajni nalog.

Clan 59.
(Mjera zabrane obavljanja djelatnosti)

Mjera zabrane obavljanja djelatnosti propisana ovim zakonom izvrSava se u skladu sa Zakonom o Poreznoj upravi Federacije Bosne i Hercegovine ("Sluzbene novine
Federacije BiH", br. 33/02, 28/04 i 57/09).

XI. PODSTICAJNE MJERE ZA IMPLEMENTACIJU ZAKONA

¢lan 60.

(1) Ministarstvo moze poduzimati podsticajne mjere za implementaciju ovog zakona kao $to su nagrade za klijente i slicno.
(2) Nagrade za klijente i slicne akcije u cilju podsticajnih mjera za implementaciju ovog zakona bit ¢e propisane Pravilnikom.

XII. NADZOR

Clan 61.

Nadzor nad provodenjem ovog zakona kao i kontrolu instaliranih fiskalnih sistema obavlja Ministarstvo putem Komisije, Porezne uprave Federacije Bosne i
Hercegovine, Federalne uprave za inspekcijske poslove i drugih organa propisanih zakonom.

XIII. PRUELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clan 62.
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Ministarstvo posebnim aktom propisuje dinamiku provodenja ovog zakona i na osnovu toga obavjestava svaku izabranu grupu obveznika o planiranom postupku

kontrole najmanje 30 dana prije pocetka postupka kontrole za tu grupu obveznika.

Clan 63.

Ovaj Zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenim novinama Federacije BiH", a primjenjivat ¢e se od 1. januara 2010. godine.
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